BINE ATI VENIT PE SITE-UL VOXA!
Va oferim o aplicatie de carti audio si e-books in limba romana si engleza, cu abonament lunar cu
acces nelimitat.
In continuare va invitdm s& cititi cu atentie termenii si conditiile site-ului pentru a avea o imagine clara
asupra drepturilor si obligatiilor cu privire la utilizarea si accesul dumneavoastra a site-ului si aplicatiei
VOXA.

TERMENI SI CONDITII

Prin abonarea sau utilizarea site-ului si aplicatiei VOXA, sunteti de acord cu prezentele conditii.
Daca nu sunteti de acord cu prezentele conditii, nu trebuie sa utilizati sau sa accesati vreun continut
VOXA.

l. Furnizorul:
VOXA SOFTWARE S.R.L, cu sediul in Bucuresti, sector 1, str. Moeciu, nr. 7A, cam. 5, inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J40/3870/2021, avand CUI 43846691,
Date de contact:
E-mail: hello@voxa.ro
Telefon: 0756 726 500 (L — V; 09:00-18:00)
Il. Ce este si ce ofera VOXA
VOXA.ro reprezintd un site web, precum si o aplicatie mobila prin intermediul careia puteti accesa
carti audio, carti electronice si alte continuturi literare, in special opere de tip ebook, audiobook si
podcast (,Continutul”) prin intermediul platformelor dezvoltate si/sau administrate ih mediul online.
lll. Conditii si eligibilitate
Pentru a utiliza si accesa orice continut in cadrul VOXA, este necesar ca utilizatorul sa indeplineasca
urmatoarele conditii:
. Sa aiba dreptul legal de a incheia un contract cu caracter obligatoriu: persoana fizica,
persoanad juridicd sau organizatie non-guvernamentala
. Sa se inregistreze prin crearea unui cont. Utilizatorul este responsabil pentru mentinerea
confidentialitatii si securitatii numelui de utilizator si a parolei pentru toate activitatile care au
loc pe contul sau.
. Sa detina o adresa de e-mail valida
. S4 furnizeze informatii corecte
. Sa asigure o metoda de plata acceptata de site
. Sa recunoasca si sa fie de acord cd VOXA prelucreaza datele sale personale in conformitate
cu dispozitile GDPR ale site-ului.
. Sa accepte conditii de utilizare si acces la VOXA.
Punerea la dispozitie a Continutului in cadrul platformei poate fi accesata astfel:
- Utilizatorii care se aboneaza au acces integral la continut
- VOXA ofera posibilitatea de acces gratuit (demo) pentru 7 zile, o singura data, fin urmatoarele
conditii: Utilizatorul trebuie sa introducd datele cardului, avand optiunea de a anula contul creat
anterior expirarii celor 7 zile, in caz contrar contul se debiteaza cu valoarea unui abonament lunar.
IV. Conditii de utilizare
Pentru accesarea integrala a continutului pus la dispozitie de catre VOXA, Utilizatorul trebuie sa
detind un dispozitiv (telefon, tabletd etc.) conectat la internet. De notat cd aplicatia nu poate fi
descarcata din App Gallery la terminalele Huawei.
Pentru crearea contului pe VOXA, Utilizatorul se va putea conecta cu adresa de email, un cont de
Facebook, Gmail sau Apple. Va rugam sa retineti ca la crearea contului prin Facebook sau Gmail, se
va prelua adresa de email si veti fi abonati la newsletter. Va puteti dezabona ulterior oricand de la
newsletter.
Orice notificari pe care VOXA le poate trimite se vor face prin e-mail la ultima adresa de e-mail
furnizatd. Sunteti de acord s& pastrati in contul dvs informatii exacte, complete si actuale, inclusiv
datele dvs de contact pentru notificari si alte comunicari din partea noastra.
Sunteti de acord sa nu va dati drept alta persoana si sa nu folositi numele de utilizator, parola sau alte
informatii ale altei persoane.
Sunteti de acord ca putem lua masuri pentru a verifica acuratetea informatiilor pe care le furnizati.
Utilizarea platformei VOXA trebuie exercitatd cu buna credinta, in limita temporala fireasca pentru
consum propriu.
Orice abuz si rea credintd privind utilizarea platformei din partea abonatului va conduce la
suspendarea temporara a dreptului de a accesa continutul. VOXA T1si rezerva dreptul sa suspende
temporar sau permanent accesul unui abonat daca suspecteaza o forma de abuz.
In cazul in care se va constata ca informatiile nu sunt conforme, VOXA va putea bloca functionalitatile
si functiile platformei precum si accesul la continut.



Sub rezerva respectarii de catre dumneavoastra a prezentelor conditii (inclusiv a oricaror alti termeni
si conditii aplicabile), va acordam permisiunea neexclusiva si revocabila de a utiliza in scopuri private,
necomerciale serviciul VOXA si continutul sau.

Ne rezervam dreptul de a modifica cerintele tehnice de utilizare a site-ului, de a sterge furnizori sau
metode de plata. In cazul unor astfel de modificari, VOXA va notifica abonatii pe e-mail si printr-un
pop-up in cadrul platformei, cu minim 15 (cincisprezece) zile Tnainte de intrarea in vigoare a acestor
modificari.

V. Abonamente si conditii de plata

VOXA ofera 3 tipuri de abonament:

ABONAMENTUL LUNAR, care permite accesul nelimitat la continutul oferit de VOXA, pentru care
plata se efectueazéa lunar prin debitarea automata a contului. Abonamentul lunar incepe la data platii
si dureaza pana in ziua corespunzatoare din luna urmatoare. Exemplu: plata abonamentului lunar
efectuatd pe 10 ianuarie asigura clientului dreptul la continutul digital in perioada 10 ianuarie-10
februarie.

ABONAMENTUL ANUAL, care permite accesul nelimitat la continutul oferit de VOXA, pentru care
plata se efectueaza anual prin debitarea automata a contului. Abonamentul anual incepe la data platii
si dureaza pana in ziua si luna corespunzatoare din anul urmator.

ABONAMENTUL BASIC LIMITAT, care permite clientilor un consum de maxim 10 ore Tn cadrul
aplicatiei, pentru care plata se efectueaza lunar prin debitarea automatd a contului. Durata
abonamentului se calculeaza la fel ca la abonamentul lunar. Pe perioada unui ciclu de abonament se
vor aduna timpii tuturor auditiilor si se va opri accesul cand acesta va ajunge la 10 ore.

Consumul reprezinta timpul de ascultare a continutului din aplicatie cumulat pe intervalul de referinta.
Plata abonamentului va fi perceputa automat din contul bancar indicat de dumneavoastra, in avans
pentru perioada de referintd. Data de plata se pastreaza pe fiecare luna, in masura in care permite
calendarul.

Exemplu: Daca abonamentul a inceput pe 10 ianuarie, plata se va face pe data de 10 la fiecare plata
recurenta. Pentru lunile care nu au echivalent, se va lua cea mai apropiata data. Astfel, daca prima
plata s-a facut pe data de 30 ianuarie, urmatoarea plata va fi pe 28 februarie, apoi urmatoarea din
nou pe data de 30 (a lunii martie).

Prin achizitionarea abonamentului lunar sau anual, recunoasteti si va asumati ca acesta prezinta
caracteristicile unei plati recurente, pe care o acceptati in totalitate.

In acest scop, va putem solicita informatii suplimentare relevante pentru acest procedeu, incluzand
dar fara sa ne limitam la numarul cardului bancar, data de expirare a cardului, adresa de facturare.
Cand initiati o tranzactie, va exprimati acordul privind autorizarea VOXA privind furnizarea informatiilor
dumneavoastra de plata catre tertii contractati de VOXA pentru intermedierea platii. Este posibil sa fie
necesar sa furnizati informatii suplimentare pentru a va verifica identitatea nainte de finalizarea
procedeului de abonare.

Pretul abonamentului este exprimat in lei. VOXA si furnizorii sau tertii contractanti nu vor fi
raspunzatori si nu vor putea controla perceperea unor comisioane de conversie valutard in cazul in
care decideti efectuarea platii cu altd moneda.

Clientul primeste sau acceseaza factura lunar sau anual, in functie de optiunea sa.

Daca doriti sa& renuntati la abonament, va rugam sa trimiteti un e-mail pe adresa VOXA la
hello@voxa.ro. incetarea abonamentului va avea loc la finalul intervalului de referinta, respectiv la
finalul lunii sau la finalul anului pentru care s-a achitat valoarea abonamentului.

Precizam ca nu restituim sumele aferente serviciilor achizitionate deja, indiferent daca serviciile VOXA
au fost accesate sau nu, fiind la dispozitia exclusiva a clientului daca acceseaza aplicatia sau nu,
atata vreme cat site-ul a fost functional si disponibil clientilor.

In cazul neplatii abonamentului, VOXA va suspenda dreptul de acces la continutul pus la dispozitie
pentru abonati.

VI. Modificari de preturi si taxe

VOXA poate modifica la anumite intervale de timp pretul pentru abonamente si va va comunica orice
modificare de pret in avans, cu o notificare comunicata cu 30 zile inainte de intrarea in vigoare.
Modificarile de pret vor intra Tn vigoare la inceputul urmatoarei perioade de abonament care urmeaza
datei de modificare a pretului. Sub rezerva legislatiei aplicabile, prin continuarea utilizarii serviciului
VOXA dupa ce modificarea de pret intra in vigoare se przuma ca ati acceptat noul pret. Daca nu
sunteti de acord cu modificarea de pret, puteti respinge modificarea prin dezabonare nainte ca
modificarea de pret sa intre in vigoare.

VII. Limitari si modificari ale serviciului

Acordam multa atentie pentru a mentine serviciul VOXA operational si pentru a va furniza o
experienta captivanta.

Cu toate acestea, este posibil ca ofertele noastre de servicii si disponibilitatea lor sa se modifice la
anumite intervale de timp si sa faca obiectul legilor aplicabile, fara a implica raspunderea



dumneavoastra, de exemplu:

-Serviciile VOXA pot suferi intreruperi temporare cauzate de probleme tehnice, intretinere sau testare,
respectiv actualizari, inclusiv cele necesare pentru a reflecta modificarile in legislatia si cerintele
normative relevante.

-Ne propunem s& evoluam si s& imbunatatim serviciile noastre in mod constant si este posibil sa
modificam, s& suspendam sau sa oprim (permanent sau temporar) furnizarea totald sau partiala a
Serviciului VOXA (inclusiv anumite functii, caracteristici).

Daca ati platit in avans catre VOXA pentru un abonament pe care VOXA il intrerupe inainte de
sfarsitul perioadei platite, VOXA va va rambursa sumele platite in avans proportional cu perioada si
neutilizata din cauza unei astfel de intreruperi sau va asigura prelungirea serviciului cu o durata egala
cu durata intreruperii, pe baza de cerere trimisa la hello@voxa.ro

VOXA nu are nicio raspundere fatd de dumneavoastra, respectiv nicio obligatie de a va rambursa n
legatura cu intreruperile sau defectiunile de internet sau ale altor servicii, care sunt cauzate de
actiunile autoritatilor guvernamentale, ale altor terti sau de evenimente care nu se afla sub controlul
nostru.

VIIl. Probleme si litigii

Prezentele conditii vor continua sa se aplice pana cand vor fi reziliate, fie de catre dumneavoastra, fie
de VOXA.

VOXA poate rezilia prezentele conditii sau va poate suspenda accesul la in orice moment, in cazul in
care considera ca ati incalcat oricare dintre prezentele conditii, daca inceteaza furnizarea serviciului
VOXA sau a oricarei alte componente materiale a acestuia, in urma unei notificari rezonabile catre
dumneavoastrd sau Tn masura in care considera ca este necesar pentru a respecta legislatia
aplicabila.

Daca dumneavoastra sau VOXA reziliati prezentele conditii sau dacd VOXA va suspenda accesul la
serviciu, sunteti de acord ca VOXA nu va avea, sub rezerva legilor aplicabile, nicio raspundere sau
responsabilitate fatd de dumneavoastra si (cu exceptia celor prevazute in mod expres in prezentele
conditii), VOXA nu va rambursa nicio suma pe care ati achitat-o deja. Puteti rezilia prezentele conditii
in orice moment, caz in care nu mai puteti continua sa accesati si sa utilizati serviciul.

IX. Limitarea raspunderii

Serviciul VOXA este furnizat ,asa cum este" si ,asa cum este disponibil", fara nicio garantie de niciun
fel, fie ea expresa, implicita sau legala. VOXA nu garanteaza ca serviciul VOXA sau continutul nu
contine malware sau alte componente daunéatoare.

Sub rezerva legilor aplicabile, sunteti de acord c& singura si exclusiva remediere pentru orice
problema sau nemultumire legate de serviciul VOXA este sa dezinstalati aplicatia VOXA si sa incetati
utilizarea serviciului VOXA.

Fiecare utilizator este direct responsabil sa efectueze propria evaluare independenta a produselor
disponibile pe site din punct de vedere cantitativ/ calitativ etc.

VOXA nu poate fi tinuta responsabila in fata nici unei persoane fizice sau juridice care foloseste sau
se bazeaza pe Continut.

Orice declaratii sau opinii exprimate in continutul site-ului, in articole, podcasturi sau prin comentarii,
apartin autorului si nu reflecta opiniile sau pozitia VOXA.

VOXA nu este raspunzatoare pentru acoperirea pretentiilor tertilor, de orice natura, care pot rezulta in
relatie cu utilizarea, copierea sau falsificarea site-ului/aplicatiei sau a continutului de catre terte
persoane, indiferent daca aceasta a fost informata, a cunoscut sau ar fi trebuit sa cunoasca aceasta
posibilitate.

VOXA nu ofera niciun fel de garantii directe sau indirecte ca:

* Serviciul va fi potrivit cerintelor Clientului;

« Serviciul va fi neintrerupt, sigur sau fara erori de orice fel;

» Produsele/ Serviciile obtinute gratis sau contra cost vor corespunde cerintelor sau asteptarilor
Consumatoruluii.

fn nicio circumstantd, VOXA, functionarii, actionarii, angajatii, agentii, directorii, filialele, afiliatii,
succesorii, cesionarii, furnizorii sau licentiatorii sai nu vor fi rdspunzatori pentru

(1) orice daune indirecte, speciale, accidentale, punitive, exemplare sau indirecte;

(2) orice pierdere de utilizare, date, relatii comerciale sau profituri (directe sau indirecte), in toate
cazurile care decurg din utilizarea sau imposibilitatea de a utiliza serviciul VOXA, dispozitivele,
aplicatiile tertilor sau continutul aplicatiilor tertilor; sau

(3) raspunderea totald pentru toate reclamatiile legate de serviciul VOXA, nu poate fi mai mare decét
sumele platite de dumneavoastra catre VOXA in cele douasprezece luni anterioare primei reclamatii.
Pentru clarificare, prezentele conditii nu limiteaza raspunderea VOXA pentru frauda, declaratii false
sau alte fapte savarsite cu intentie directa. A

Prezentul document este supus legii roméane. In cazul unor eventuale litigii aparute intre parti se va
incerca intdi rezolvarea pe cale amiabila a acestora. VOXA isi manifesta disponbilitatea de a



solutiona rapid, eficient, amiabil, alternativ, extra-judiciar, sesizarile, reclamatiile si litigiile in care este
parte, uzitdnd de toate mecanismele si masurile legale aplicabile in Romania.
Abonatii au la dispozitie oricand posibilitatea transmiterii respectivei reclamatii catre VOXA. Termenul
maxim de solutionare a reclamatiilor sau a sesizérilor este de 30 de zile calendaristice de la data
primirii acestora.
In cazul In care nu a fost posibild solutionarea neintelegerilor pe cale amiabild, partea nemultumita se
va adresa instantelor judecatoresti competente din Romania.
Termenii si conditiile disponibile pe site pot fi puse la dispozitia clientilor in mai multe limbi. Tn cazul in
care exista discrepanta intre versiunea in romana si cea din alta limba, va avea prevalenta versiunea
in limba romana. Situatia se aplica si in cazul unor modificari ulterioare a termenilor si conditiilor.
Daca oricare dintre prevederile prezentelor conditii este declaratd nuld, ilegala sau neaplicabila,
validitatea, legalitatea si aplicabilitatea celorlalte prevederi raméan pe deplin in vigoare.
X. Drepturi de proprietate intelectuala protejate
Interfetele vizuale, grafica, designul, informatiile, codul computerului (inclusiv codul sursa si codul
obiectului), produsele, serviciile si toate celelalte elemente ale site-ului si platformei sunt protejate de
drepturi de autor, legi comerciale, brevete si marci comerciale, conventii internationale si toate
celelalte proprietati intelectuale relevante si drepturi de proprietate si legi aplicabile. Toate materialele
puse la dispozitie catre abonati sunt protejate de drepturi de proprietate intelectuala pe care VOXA
declara ca le va respecta si ca acestea nu incalca niciun drept de autor (copyright) sau orice alt drept
conex.
Dumneavoastra sunteti de acord cu faptul ca este interzis utilizatorilor: sa copieze, sa faca publice
sau sa afiseze, sa transmitd, s& publice, s& modifice, s adapteze, s creeze lucréri derivate sau sa
faca uz neautorizat de lucrarile ce sunt protejate de drepturi de proprietate intelectuala.
Aceste incalcari, precum si comercializarea sau Tncercarea de comercializare a continutului vor fi
apreciate ca fiind incalcari ale dreptului de proprietate intelectuala si partea in culpa va fi sanctionata
conform legislatiei aplicabile si, de asemenea, VOXA va rezilia sau suspeda abonamentul.
VOXA respecta drepturile de proprietate intelectuala ale altora si solicita utilizatorilor ca si acestia sa
se conformeze oricaror drepturi de proprietate intelectuala detinute de VOXA sau de terte persoane.
Conceptia, forma si continutul site-ului, incluzand, dar fara a se limita la Tntregul continut textual,
grafic, surse tehnice ale tuturor serviciilor si facilitatilor prezente si viitoare, fotografii, imagini, sunet,
secvente si sesiuni video reprezinta proprietatea exclusiva VOXA si/sau, dupa caz, a partenerilor
VOXA. Acestea sunt protejate prin drepturi de autor, drepturi asupra marcilor si prin alte legi si tratate.
VOXA nu isi asuma raspunderea pentru veridicitatea drepturilor de proprietate intelectuala detinute de
catre partenerii sai comerciali Si care sunt utilizate pe site ca urmare a acordului acestora din urma. In
situatia in care continutul site-ului face referire la partenerii comerciali VOXA, in concret fie la drepturi
de proprietate intelectuala ale acestora, fie la activitatile comerciale pe care acestia le desfasoara,
respectiv campanii comerciale, produse si servicii, preturi etc., VOXA nu poarta raspunderea asupra
acuratetei si legalitatii informatiilor unui astfel de continut, care este pus la dispozitie in integralitate de
catre Partenerii comerciali, acestia din urma purtdnd intreaga raspundere legald cu privire la acest
continut.
Utilizatorii pot accesa continutul site-ului numai pentru uzul privat si necomercial.
Orice utilizare a continutului pentru alte scopuri decat scopul personal, privat si necomercial poate fi
efectuata numai cu obtinerea in prealabil a consimtamantului scris al reprezentantilor VOXA si prin
indicarea sursei informatiei.
XI. Date cu caracter personal prelucrate de VOXA
in conformitate cu dispozitile Regulamentului 679/2016 privind prelucrarea datelor cu caracter
personal, VOXA prin intermediul website-ului si/sau a aplicatiei va prelucra urmatoarele categorii de
date cu caracter personal pentru utilizatorii abonati:

. Numele si prenumele;

. Adresa de e-mail;

. Adresa de facturare si/ sau de domiciliu;

. IP-ul calculatorului si/ sau identificatorul unic al telefonului mobil;

. Date de tipul cookies de pe aplicatie si site;

. Tipul cardului bancar, ultimele patru cifre ale acestuia precum si data expirarii, in cazul in care

abonatul va selecta optiunea referitoare la salvarea datelor cardului.
. Timpul petrecut de utilizator pe platforma

. Pentru utilizatorii neabonati, care acceseaza continutul oferit de VOXA pe o perioada limitata
si gratuita, operatorul va prelucra urmatoarele categorii de date:

. Ip-ul calculatorului si/ sau identificatorul unic al telefonului mobil;

. Date de tipul cookies de pe aplicatie si site;

Colectarea datelor cu caracter personal se va face In scopul executarii dispozitiilor contractuale.
Datele enumerate mai sus vor fi stocate si prelucrate pe o perioada necesara indeplinirii drepturilor si



obligatiilor partilor, insa nu mai mult de 5 ani, Tncepand cu executarea ultimei obligatii contractuale, cu
exceptia cazului in care alte dispozitii legale nu stipuleaza o alta perioada.
Temeiul legal pentru aceste procesari este cel prevazut de art. 6 alin. 1 lit. b) si f) din Regulament:
b) executarea unui contract in care persoana vizata este parte sau pentru a face demersuri, la
cererea persoanei vizate, inainte de incheierea unui contract;
f) in scopul intereselor legitime urmarite de Operator.
VOXA face tot posibilul ca toate aceste date cu caracter personal sa raméana confidentiale si sa nu fie
transmise catre terti, cu exceptia furnizorilor de platforme de plati si a furnizorilor de servicii de
publicitate online, dar numai cu privire la acele date care sunt necesare pentru a se efectua plata
abonamentului precum si catre furnizorii de servicii informatice precum: Stripe, Google Ads, Facebook
Ads.
VOXA garanteaza ca prelucrarea datelor cu caracter personal este facuta strict in scopul indeplinirii
obiectului contractual si/sau a interesului legitim, ca nu va folosi aceste date in alte scopuri si ca va
asigura securitatea si pastrarea corespunzatoare a documentelor ce contin aceste categorii de date.
Prin accesarea site-ului si abonare va exprimati acordul ca VOXA sa prelucreze datele
dumneavoastra cu caracter personal.
Operatorul va lua masurile necesare pentru a se asigura ca datele dumneavoastra sunt prelucrate,
stocate si securizate in conformitate cu reglementarile in vigoare. De asemenea, transmiterea datelor
catre tertii prin care VOXA isi exercitd activitatea este necesara indeplinirii scopului antementionat.
Tertilor le este limitatéd capacitatea de a folosi si prelucra aceste date legal si contractual in alte
scopuri decéat cele prevazute in prezentul document si ne vom asigura ca acestia vor fi supusi
obligatiilor de confidentialitate si securitate.
Exceptand punerea la dispozitie a datelor catre tertii indicati mai sus, VOXA nu va divulga datele
dumneavoastra cu caracter personal catre alte persoane, in lipsa unui temei legal, fara a obtine in
prealabil consimtamantul dumneavoastra.
Datele cu caracter personal prelucrate de Operator vor fi stocate astfel: (a) pe dispozitivele
informatice apartindnd personalului Operatorului, in format editabil sau scanat; (b) pe pe serverele
societatii, ; (c) pe pe serverele Google Cloud sau Microsoft Azure.
Va informam ca, in conformitate cu prevederile Regulamentului, aveti urmatoarele drepturi in calitate
de persoana vizata:
-Dreptul de acces: acesta va asigura posibilitatea de a solicita informatii legate de categoriile de date
personale pe care le prelucram, scopul prelucrarii, tertii care au acces la aceste date, precum si orice
alté informatie relevanta pe care doriti sa o aflati;
-Dreptul la rectificarea datelor: in cazul in care datele comunicate nu mai sunt de actualitate sau n
cazul unei erori materiale, puteti solicita ca acesta sa fie rectificate;
-Dreptul la stergerea datelor. acest drept este limitat de necesitatea noastra de a le detine si prelucra,
in cazul unei obligatii sau a unui drept legal pe care ofil avem, (b) in scopul de arhivare in interes
public, (c) in scop statistic sau
(d) orice alt interes sau scop care este necesar in exercitarea activitatii noastre sau care ar rezulta in
urma raporturilor contractuale dintre parti;
-Dreptul la restrictionarea prelucrdrii: in cazul in care (a) prelucrarea ar fi nelegald, pana la verificarea
si eventual constatarea nelegalitatii prelucrarii; (b) apreciati ca datele dumneavoastra nu sunt corecte,
pe perioada verificarii corectitudinii acestora; (c) alte motive bine intemeiate care sa justifice o astfel
de restrictionare;
-Dreptul de a va opune prelucrérii: vi se recunoaste acest drept in cazul in care va opuneti prelucréarii
justificate de interesul legitim al operatorului, cu exceptia situatiei in care (a) motivele prelucrarii sunt
legitime si prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra sau (b) daca prin
prelucrarea datelor este exercitarea sau apararea unui drept in cadrul instantelor de judecata.
In cazul in care va opuneti prelucrarii datelor a caror consimtamant expres a fost acordat prealabil de
catre dumneavoastra, aveti posibilitatea retragerii consimtamantului.
-Dreptul la portabilitatea datelor: Regulamentul va permite dreptul de a primi datele dumneavoastra
personale pe care ni le-ati furnizat precum si dreptul de a solicita comunicarea datelor catre o alta
institutie, In masura in care VOXA va avea posibilitatea logistica si tehnica de a proceda la o astfel de
comunicare.
-Dreptul de a depune o reclamatie la autoritatea de supraveghere a protectiei datelor personale,
datele de indentificare ale institutiei sunt:
Denumire: Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal

Adresa:B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336,

Bucuresti, Roméania
Telefon: +40.318.059.211

+40.318.059.212

Fax: +40.318.059.602



Email: anspdcp@dataprotection.ro
Pentru mai multe informatii referitoare la prelucrarea datelor dumneavoastra precum si pentru a va

exercita drepturile recunoscute prin Regulament, va rugam sa va adresati ofiterului de conformitate
din cadrul VOXA la adresa de e-mail hello@VOXA.ro.



